武汉市疾病预防控制中心内部控制制度建设标准（参考版）

一、内部控制实施工作方案
1、内部控制实施指导思想
疾控中心内部控制管理体系建设是一项复杂的系统工程，更是一项战略性决策，必须运用项目管理的方法加以策划、组织、协调、指导、控制和实施。
2、项目实施具体工作方案
结合项目疾控中心的管理特点，特制定如下实施方案：
	工作任务
	主要内容
	计划开
展时间
	阶段工作成果

	项目启动
	· 制定总体工作计划，确定工作方法
--了解疾控中心管理层工作思路与对项目整体期望
---制定细化的工作计划
---根据项目要求，准备相关文档和工具模板
	1周
	总体工作计划安排

	内部控制
现状诊断
	· 收集并分析现有与内控相关的制度与流程资料，并进行诊断
· 了解疾控中心现有的风险管理能力
--分析疾控中心发展规划及日常管理流程状况，将发展规划和关键业务事件进行目标分解，作风险识别的出发点；
---收集并分析现有内部控制管理现状
---结合日常管理流程和制度梳理，了解过去曾经出现的内控缺陷情况。
· 根据资料初步搭建风险库框架，并收集相关风险事件
	2周
	内部控制现状评估结果

	风险识别
	· 梳理风险事件清单，搭建风险分类构架
---结合基本规范对关键风险事件进行补充
---对识别的风险事件进行分类，确定风险分类树形结构，形成风险分类框架
	2周
	风险分类构架及风险库初稿

	风险分类构架及风险库
清单确认
	· 对风险分类构架及风险库清单进行确认
---制作风险问卷并下发职能部门
---收集反馈意见及访谈调研
---根据反馈结果更新风险分类构架及风险库
	1周
	风险调查问卷
补充风险库

	风险评估
结果
	· 制定风险评估的标准及风险评估程序
· 开展风险评估
· 形成风险评估结果
	1周
	风险评估标准
风险评估培训材料及底稿

	形成内控
工作结果
	· 编制内部控制手册
· 编制内部控制相关制度
	2周
	内控手册

	项目总结
与汇报
	· 项目经验和成果总结
· 建议风险管理体系后续规划工作
· 向高级管理层进行汇报
	
	项目总结报告
汇报材料


项目整体计划是规划性的文件，是制定咨询阶段计划的基础。在项目实施过程中，咨询工作组将根据项目的实际情况，采取滚动计划的方式，明确各阶段工作的内容、方法和目标。
3、项目的阶段工作计划
在项目的每个阶段，咨询工作组将按照双方所确定的方案，制定项目阶段工作计划来具体规定在一定的时间内所要开展的工作目的、任务、方法和双方的具体责任。
在每个阶段完成后，咨询双方形成阶段工作总结，回顾阶段计划执行情况，作为下一阶段工作计划的输入和依据。
4、项目咨询现场工作计划
在咨询顾问每次进入现场工作之前，都会将现场工作的咨询计划传递给现场单位，项目咨询现场工作计划包括本次现场工作的目的、工作内容、工作结果和双方的配合事项等。在咨询顾问进入现场之后，首先对前期工作进行回顾和评价，然后和被咨询部门确定本次现场工作计划。
每次现场工作结束后，应形成现场工作总结，对本次现场咨询工作进行总结和回顾，并提出被咨询部门在咨询顾问离开期间的工作计划。
二、内部控制对疾控中心的作用
1、有利于实现战略发展
要充分实现疾控中心的发展战略和增强核心管理，必须有一个绩效优良的风险管理体系作为支撑。按照《财政部关于全面推进行政事业单位内部控制建设的指导意见》（财会〔2015〕24号）、《行政事业单位内部控制规范（试行）》（财会〔2012〕21号）、《行政事业单位内部控制报告管理制度（试行）》的要求，建设疾控中心的内部控制体系，全面夯实基础管理水平，将对疾控中心的发展起到十分重要的支持作用，有利于建立全面的风险管理模式，建立科学管理与实际业务活动相结合的内部控制体系和岗责体系，培育健康的风险文化，有效防范风险，为疾控中心的体制改革及提升竞争力打下坚实基础。
2、有利于防范操作风险和合规风险
当前疾控中心面临着信用风险、以及合规风险、操作风险、声誉风险和法律风险等，其中对合规风险、操作风险的控制是防范其他风险的基础。内部控制体系对疾控中心的防范主要是通过防范操作风险来实现，主要作用表现在：
一是完善业务内部控制制度。内部控制体系强调“系统的管理方法”，要求不仅对每个过程做出规定，还要对过程之间的接口做出规定，从而形成完整的“过程网络”，使各项管理制度形成一个有机的整体。
二是强化风险管理手段。内部控制体系为风险管理提供了策划、实施、检查、持续改进的框架。在建立、实施内部控制体系时，采用过程方法和管理的系统方法，通过识别众多相互关联的活动过程，以及对这些过程的管理和连续监控，预防差错事故的发生。
通过内部控制体系的建立，实现“一流程一程序，一岗位一手册”，必将为全面风险管理体系的建立奠定必备的管理基础。
3、有利于形成良好的合规文化。
内部控制项目建设的过程也是培育风险文化的过程，这种风险文化的精髓和实质是增强履行职责的自觉性和执行制度的严肃性，减少做事的随意性和盲目性。
4、有利于提高基础管理水平
内部控制项目建成后是一个文件化的体系，特征是高度系统化和规范化。风险管理的关键是这个“规范化”，这个“规范化”不是简单的一个满足法律法规要求的制度汇编，而应该既是一个与各业务及管理活动、以及各岗位形成明确映射关系的文件化管理系统，又是平衡业绩目标和合规目标关系并确保目标实现的保证，还是将岗责体系、监测评价、激励机制等多项管理要素有机结合的载体。
这对提高基础管理的作用体现在完善业务规章制度。通过对现行规章制度的支持、补充、整合、优化和完善，要求对每个流程及其接口，都以文件的形式加以明确，不仅明确业务操作流程，而且对各项管理流程也作了规定，并通过岗责体系的建立，将岗位职责落实和映射到每项工作、活动中，确保每位职工都能准确掌握工作的关键控制点，具有很强的可操作性。
三、项目咨询费用预估


项目咨询费用预估
	序号
	阶段
	咨询费用（万元）

	1
	准备启动阶段
	2

	2
	环境评价和风险评估阶段
	5

	3
	流程梳理与编制手册文件阶段
	8

	4
	内部控制活动实施阶段
	1

	5
	自我评估阶段
	1

	6
	整改完善阶段
	1

	合  计
	18


项目咨询费用报价：18万元整。
